ZASADY VYBAVOVANIA STAZNOSTI

OBECNE KULTURNE CENTRUM V SMIZANOCH

Nazov organizacie Obecné kultirne centrum

Nam. M. Pajdusaka, 1341/50, 053 11 Smizany
Poradové cislo smernice 1/2024
Vypracoval Ing. Patricia Marekova, hlavna kontrolérka obce
Schvalil Ing. lvan Hudak
Datum vyhotovenia smernice 25.10.2024
Platnost smernice od 01.11.2024
Rusi sa smernica
Prilohy 5

Clanokl.

ZAKLADNE USTANOVENIA

Tieto zasady upravuju postup pri podavani, prijimani, evidovani, preSetrovani staznosti,
prislusnost pri preSetrovani apisomnom oznamovani vysledku preSetrenia staZznosti, pri
kontrolovani vybavovania staznosti v Obecnom kultirnom centre ( dalej len ,,OKC*), na zaklade
§11 ods. 1 zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach (dalej len ,,zdkon o staznostiach®).

Clanok 1.

PODAVANIE A PRIJIMANIE STAZNOSTi

Staznost podla § 5 zakona o staznostiach musi byt pisomna.

Staznost mozno podat:

a) listinne na adresu Obecné kulturne centrum, Nam. M. Pajdusaka 1341/50, 053 11
Smizany

b) osobne na podatelniv kancelarii OKC poc¢as uradnych hodin

c) elektronicky na adresu kultura@smizany.sk

Staznost musi obsahovat nalezitosti podla § 5 zakona o staznostiach, najma:

= Meno, priezvisko, adresu stazovatela — fyzickej osoby, resp. nazov asidlo pravnickej
osoby, nemo a priezvisko osoby opravnenej za nu konat

= Predmet staznosti (coho sa staZzovatel domaha)

V pripade ak nastanu skutoCnosti podla § 5 ods. 7 zakona o staznostiach, organ verejne;j

spravy alebo zamestnanec organu verejnej spravy poskytne stazovatelovi alebo vyhotovi za

stazovatela staznost v listinnej podobe podla prilohy €. 2 tychto zasad.

Clanok IIl.

EVIDENCIA STAZNOSTI

Evidenciu staznosti prijatych obcou zabezpecuje obecny urad
Obecny Urad pri evidencii staznosti postupuje podla:

a) 8§10 zakona o staznostiach

b) tejtointernej smernice
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1)

2)

9)

Clanok IV.
PRISLUSNOST NA VYBAVENIE STAZNOSTi

Na vybavenie staznosti je prislusny povereny zamestnanec. V podmienkach Obecného
kultirneho centra je takto poverenym zamestnancom riaditel OKC.
Riaditel OKC posudi, ¢i je doru¢ené podanie staznostou podla § 3 a § 4 zdkona o staznostiach
a Ci obsahuje v8etky naleZitosti staznosti podla § 5 zdkona o staznostiach.
Ak podanie nie je staznostou podla § 3 a § 4 zakona o staznostiach, OKC takéto podanie
nevybavi, ale vrati ho tomu, kto podanie podal a to najneskér do 10 pracovnych dni od jeho
dorucenia s uvedenim dévodu.
Ak podanie je staznostou podla § 3 a § 4 zakona o staznostiach, ale neobsahuje vSetky
nalezitosti podla § 5 zdkona o staznostiach, OKC vyzve stazovatela (ak to bude moZzné)
o doplnenie tychto nalezitosti vlehote do 10 dni od dorucenia vyzvy stazovatelovi. Ak tieto
Udaje nebudu vstanovenej lehote doplnené, pripadne ak sa zpodania nebude dat
jednoznacne urcit, kto ho podal, obec zdznam odlozi s odévodnenim.
V pripade, Ze podanie spliia nélezitosti staznosti, prednosta prideli tito staZnost
utvaru/zamestnancovi Utvaru, do ktorého pdsobnosti patri vybavenie resp. preSetrenie
staznosti.
Staznost proti samospravnej Cinnosti organov OKC azamestnancov OKC preSetruje
a vybavuje:
a) Hlavny kontrolér obce
= proti vedlicim zamestnancom OKC a zamestnancom OKC
= proti ¢innosti riaditela prispevkovej alebo rozpoctovej organizacie zriadenej obcou
Staznost nesmie vybavovat, ani preSetrovat osoba, proti ktorej staznost smeruje, ani osoba,
ktord je podriadena tejto osobe.
Z vybavovania staznosti i z preSetrovania staznosti je vyli¢ena osoba:
a) ktora sa zucastnila ako zamestnanec iného organu verejnej spravy na cinnosti, ktora je
predmetom staznosti,
b) o ktorej nezaujatosti mozno mat pochybnosti vzhladom na jej pomer k stazovatelovi, jeho
zastupcovi alebo k predmetu staznosti.
Ak povinnost preSetrit staznost bola pridelena tomu, kto je na zdklade § 12 ods. 2 zakona
o staznostiach vyluceny z preSetrovania staznosti, bezodkladne tieto skuto¢nosti oznami
riaditelovi OKC, ktory mu staznost pridelil. Riaditel OKC nasledne rozhodne o dalSom
postupe presetrenia staznosti.

10) VSetky osoby uvedené v predchadzajucich odsekoch postupuju pri preSetrovani staznosti

1)

2)

4)

v stilade so zdkonom o staznostiach a touto internou smernicou.

Clanok V.

PRESETROVANIE STAZNOSTi

PreSetrovanim staznosti sa zistuje skuto¢ny stav veci a ich sulad alebo rozpor so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi a s vnutornymi predpismi, ako aj pri¢iny vzniku zistenych
nedostatkov a ich nasledky.

Prehlad leh6t pre vybavenie staznosti podla zdkona o staZznostiach su suc¢astou prilohy €. 1
tychto zasad.

O preSetreni staznosti sa vyhotovi zapisnica (priloha €. 3).

Pri preSetrovani staznosti sa vychédza z jej predmetu bez ohladu na stazovatela a toho, proti
komu staznost smeruje, ako aj na to, ako ju stazovatel oznacil. Ak je podla obsahu iba ¢ast
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5)

1)

2)

3)

4)

podania staznostou, preSetri sa iba v tomto rozsahu. Ak sa staznost sklada z viacerych
samostatnych bodov, preSetruje sa kazdy z nich. Ak nemozno staznost resp. jej Cast preSetrit,
organ verejnej spravy prislusny na vybavenie staznosti to uvedie v zapisnici o preSetreni
staznosti a oznami stazovatelovi.

Staznost je preSetrend prerokovanim zapisnice o preSetreni staznosti. Ak ju nemozno
prerokovat, staznost je preSetrena doruc¢enim jedného vyhotovenia zapisnice o preSetreni
staznosti organu verejnej spravy, v ktorom bola staznost preSetrovana.

PresSetrenie staznosti proti vybavovaniu staznosti a staznost proti odlozeniu staznosti vykona
hlavny kontroldr resp. zastupca splnomocneny prednostom.

Clanok VI.

OZNAMENIE O VYSLEDKU PRESETRENIA STAZNOSTI

Vysledok preSetrenia staznosti oznamuje staZzovatelovi ten, kto staznost preSetroval.
V oznameni (priloha ¢. 4) sa uvedie, Ci je staznost opodstatnena alebo neopodstatnena.
Oznamenie musi obsahovat odévodnenie vysledku preSetrenia staznosti.

Ak ma staznost viacero Casti, pisomné oznamenie musi obsahovat vysledok preSetrenia
kazdejznich. Ak je podanie staznostou iba v ¢asti, vysledok preSetrenia sa pisomne oznamuje
iba k tejto Casti.

Staznost sa povaZzuje za vybavenu, ak bol stazovatel pisomne informovany podla ods. 1. tohto
¢lanku.

Clanok VILI.

KONTROLA VYBAVOVANIA STAZNOSTI

Kontrolu prijimania, evidencie, preSetrovania, vybavovania staznosti a plnenia opatreni
prijatych na ndpravu zistenych nedostatkov podla zakona o staZnostiach s pouzitim
prisluS§nych ustanoveni zakona ¢. 10/1996 Z. z. o kontrole v $tatnej sprave v z. n. p. vykona
v sulade s § 18d ods. 1 zdkona ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v z. n. p. hlavny kontrolér
obce.

Roc&nu spravu o vybavovani staznosti predklada hlavny kontrolér obecnému zastupitelstvu do
60 dni po uplynuti kalendarneho roka.

Organ verejnej spravy, ktory staznost vybavil, je opravneny kontrolovat, ¢i sa opatrenia prijaté
na odstranenie nedostatkov a pri¢in ich vzniku riadne plnia.

Clanok VIILI.

SPOLOCNE USTANOVENIA

Pokial tieto zasady neupravuju blizSi postup pri preSetrovani a vybavovani staznosti, pouzije
sa zakon o staznostiach.

Podanie staznosti sa nesmie stat podnetom ani dévodom na vyvodzovanie désledkov, ktoré
by stazovatelovi spdsobili akukolvek ujmu.

Kazdy je povinny o skuto¢nostiach, ktoré sa dozvedel pri vybavovani staZznosti, zachovavat
mlcéanlivost. Od tejto povinnosti ho mdze pisomne oslobodit ten, v koho zaujme ma tato
povinnost.

Trovy, ktoré pri vybavovani vznikli stazovatelovi, znasa stazovatel. Trovy, ktoré vzniknu pri
vybavovani staznosti OKC, znaSa OKC.
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Clanok IX.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) Tieto zdsady nadobudaju G¢innosti od 1. novembra 2024
2) Sucastou tychto zdsad su nasledujuce prilohy:

o O T O

)

—_ ~— —

Priloha €. 1 - Lehoty podla zdkona o staznostiach - prehlad
Priloha €. 2 - Staznost v listinnej podobe

Priloha ¢. 3-Zapisnica o preSetreni staznosti

Priloha €. 4 — Oznamenie vysledku Setrenia staznosti - vzor
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Priloha ¢. 1 - Lehoty podla zakona o staznostiach - prehlad

Do 5 pracovnych dni

Podanie proti rozhodnutiu organu verejnej spravy vydanému v konani podla
iného pravneho predpisu, ktoré nie je pravoplatné, organ verejnej spravy do

S4ods.3 piatich pracovnych dni od jeho dorucenia postupi organu, ktory napadnuté
rozhodnutie vydal a si¢asne to oznami tomu, kto ho podal.
Stazovatel musi do 5 pracovnych dni od podania staznosti v elektronickej
podobe, ktora nie je autorizovanad, ani odovzdana prostrednictvom
§50ds. 5 pristupového miesta, ktoré vyZaduje UspeSnu autentifikaciu stazovatela,

potvrdit vlastnoru¢nym podpisom, jej autorizaciu alebo odoslanim
prostrednictvom pristupového miesta, ktoré vyzaduje UspeSnu autentifikaciu
staZovatela, inak sa staznost odlozi.

Do 10 pracovnych dni

§4o0ds.4

Podanie ktoré je staznostou podla osobitného predpisu, postupi organ verejnej
spravy najneskér do desiatich pracovnych dni od doruc€enia organu verejnej
spravy prislusnému na jej vybavenie a zaroven o tom upovedomi staZzovatela.

§8o0ds.3

Staznost, v ktorej stazovatel poziadal o utajenie svojej totoznosti, na ktorej
vybavenie organ verejnej spravy nie je prislusny, najneskér do desiatich
pracovnych dni od jej doru¢enia vrati stazovatelovi s uvedenim dévodu.

89

Organ verejnej spravy je povinny staznost prijat. Prijatu staznost, na ktorej
vybavenie nie je prislusny, postupi najneskér do desiatich pracovnych dni od
dorudenia organu verejnej spravy prisluSnému na jej vybavenie a zaroven o tom
upovedomi staZzovatela.

§11o0ds.3

Ak vznikne spor o tom, ktory z organov verejnej spravy je prislusny na vybavenie
staznosti, organ, v ktorom spor vznikol, staznost najneskér do desiatich
pracovnych dni odo dna vzniku sporu postupi organu prisluSnému na
rozhodnutie sporu

o prislusnosti a zaroven o tom upovedomi stazovatela.

§16 ods.2

Lehota na poskytnutie spoluprace stazovatela je desat pracovnych dni od
doruéenia pisomnej vyzvy stazovatelovi.

§17o0ds.2a3

Lehota na poskytnutie su¢innosti pri vybavovani staznosti organom verejnej
spravy.

Do 15 pracovnych dni

Podanie, ktoré nie je staznostou podla § 4 ods. 1 pism. a), b), d), €) af) a podla
ods. 2 pism. a) a b) zakona o staznostiach, organ verejnej spravy odlozi, pricom

84ods.3 do 15 pracovnych dni od dorucenia takéhoto podania upovedomi toho, kto toto
podanie podal.
Ak je staznost odloZzena podla § 5 ods. 5, organ verejnej spravy do 15
§50ds.5 pracovnych dni od odloZenia staznosti upovedomi staZzovatela a odloZeni
staznosti a dévodoch jej odlozZenia.
Organ verejnej spravy prislusny na rozhodnutie sporu o prislusnost na
§11o0ds.4 L . , , . .
vybavenie staznosti rozhodne do 15 pracovnych dni od dorucenia Ziadosti.
Do 60 pracovnych dni
Prislusny orgdn verejnej spravy je povinny staznost vybavit do 60 pracovnych
§13 0ds. 1 dni
§6 ods. 4 Ak orgéan verejnej spravy staznost odlozi podla § 6 ods. 1 pism. b), c), d), f)a g),

povedomi to doloZeni a dévodoch jej odloZenia staZzovatela v lehote podla § 13




Do 60 + 30 pracovnych dni

§13 ods. 2

Ak je staznost naro€na na preSetrenie, mbze veduci organu verejnej spravy
alebo nim splnomocneny zastupca lehotu prediZit pred jej uplynutim o 30
pracovnych dni.




Priloha ¢. 2 - Staznost v listinnej podobe

Obecné kulturne centrum

Namestie M. Pajdusaka 1341/50, 053 11 Smizany

C.j.: Spis:
Staznost v listinnej podobe

Stazovatel:
Fyzicka osoba
MENO @ PIIEZVISKO: tuiiteii ittt ie ettt ettt ettt et e te e e eeneaneaneensansassassassnssnssnstsssesenssssesennsensessensnssensnnenns
Adresa trvalého/prechodN@ho PODYTU: ... e et et et e et e e ete e e sae s e e eaaanaas
Pravnicka osoba
[N E= P20 V= 11 (o | (o PP PPPRR PP
SEATULA: ©..veeeveeeeeeeee et et et e et e et e eete et e e e e eteeeaeeete e e s eese e seeaseeeseseaseeneeeseeensseseeseenteeeteeereeeteeenesereeereeneeenns
PrEdmMEt STAZNOSTI: ceeeeieiiiie et ettt et et et et e e et e et e e enn e e e e e enenaens
LS VA Lo T =W 2= T  LoY =T = I o] {01 4 AN
2. Staznost pouKazuje Na NEAOSTATKY: ...cuniiii i e e e et e ee e e e et et e e s e eaaenaanaenns

OIS =T 40 )V2=1 (=10<T= 1o [o] 1 0 =1 o F- T

VYNOTOVIL: ciiiiii i eeeeeeierereee ettt e eeaaneas

Podpis stazovatela *

Pozn.: * Ak stazovatel odmietne podpisat tuto staznost, organ verejnej spravy zaznam odlozi s pozndmkou o odmietnuti
podpisania o ¢om upovedomi aj stazovatela.




Priloha ¢. 3 - Zapisnica o presetreni staznosti

Obecné kulturne centrum

Namestie M. Pajdusaka 1341/50, 053 11 Smizany

C.j.: Spis:

Zapisnica o presSetreni staznosti

PrEOmMET STAZNOSTI: teuuiiiieiiiie ittt ettt erie et e et e e et e e et setn s eetaseteneannsatneaensseenesatassernseaennsannsennnnennnns
Organ verejnej spravy, ktory staznost PreSetrovali ... it e e e e

Obdobie preSetrovania StaZNOSTi: ..uuu ittt et e e it et e e e et e ae e e e et e e aaeaaaaanns

DATUM VYN OTOVENIA ZAPISNICE: o.uiitiiiiiiie ittt ettt e et ettt te et staeste et stnsatnaesnsannsenaseasennssnsesnsssnsensernsennns

Mena priezviska a podpisy zamestnancov, ktori staznost preSetrili:

Meno, priezvisko a podpis vedliceho organu verejnej spravy, v ktorom sa staznost preSetrovala alebo nim

splnomocneného zastupcu:

Povinnost vedulceho organu verejnej spravy, vktorom sa staznost preSetrovala alebo nim povereného
zastupcuv pripade zistenia nedostatkov v lehote uréenej orgdnom verejnej spravy, ktory staznost preSetroval
urcit:

1. uréit osobu zodpovednu za zistené nedostatky

2. prijat opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a pri¢in ich vzniku

3. predlozZit prijaté opatrenia organu presetrujucemu staznost

4. predlozit organu preSetrujucemu staznost spravu o splneni opatreni a uplatneni pravnej zodpovednosti.

Potvrdzujeme odovzdanie dOKLAOOV: .....c.e it et et e et e e e e e e s et e e eeeaea s saaaaenenesnsnaenens

Potvrdzujeme prevzatie dOKLAOOV: ... .. i ettt et e tae e eneaee et easansansessnssansnssassnssnsenssnesnnes

Stazovatel bol oboznameny s opatreniami.

Prilohy:




Priloha ¢. 4 - Oznamenie vysledku presetrenia staznosti - vzor

Obecné kulturne centrum

Namestie M. Pajdusaka 1341/50, 053 11 Smizany

Stazovatel

Meno priezvisko

Adresa
Vas list, ¢islo/zo dnia Nase ¢islo Vybavuje/linka Smizany
Oznamenie vysledku presetrenia staznosti
D] o V- [N, bola obci Smizany doruc¢ena VaSa staznost, ktorou sa domahate/poukazujete na
Setrenim staznosti ukonéeného dia ......c.ueeu....... bolo zistené, ze Vasa staznost je

opodstatnena/neopodstatnena.

Odévodnenie vysledku preSetrenia staznosti:

Uviest:

e Konkrétne zistenia
e Sulad/nesulad s prislusnymi pravnymi predpismi
e Skutoénosti z predmetu staznosti, ktoré boli odstranené v priebehu Setrenia podla zapisnice

e Vpripade opodstatnenej staznost uviest uloZenie povinnosti podla § 19 ods. 1 pism. i) zékona
o staZnostiach

e Vpripade staznosti zloZenej z viacerych Casti, oznamenie obsahuje vysledok preSetrenia kaZdej casti

e Vpripade ak je podanie staZnostou len v ¢asti, oznamenie obsahuje vysledok preSetrenia iba v tejto
casti

Meno, priezvisko a podpis




Priloha ¢. 5 - Potvrdenie o oboznameni so zasadami

Svojim podpisom potvrdzujem, Ze som bol oboznameny so Zasadami obce Smizany pri vybavovani
staznosti, ze som si ich prestudoval a vzal na vedomie

Datum Meno a priezvisko Podpis Datum Meno a priezvisko Podpis




